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Riconoscimento online per rilascio dispositivi di firma digitale: DNA
wireless o smart card direttamente a casa tua
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Con il riconoscimento online, tramite webcam, CNS o SPID, in pochi minuti potrai richiedere il tuo dispositivo di
Firma Digitale DNA wireless o smart card comodamente da casa o dal tuo ufficio e riceverne la consegna al
domicilio indicato in fase di richiesta.

 

Digital DNA wireless è il dispositivo digitale utilizzabile sia in modalità wireless con smartphone e tablet, sia su pc
attraverso la porta USB senza dover installare alcun software.

La Smart Card è il dispositivo di firma costituito da una carta plastica delle dimensioni di una carta di credito in cui è
inserito un microprocessore; per poter utilizzare la smart card occorre munirsi di:

un lettore di smart card collegato al proprio PC
di un programma informatico apposito scaricabile gratuitamente dal sito internet www.id.infocamere.it [2]

 

Documenti necessari esclusivamente per la richiesta tramite webcam

Per poter effettuare il riconoscimento bisogna essere in possesso dei seguenti documenti che devono essere,
oltreché in originale e in corso di validità, perfettamente integri e leggibili:

carta d’identità o patente o passaporto
tessera sanitaria plastificata

 

Riconoscimento con operatore via webcam
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Verifica la funzionalità della Webcam prima di iniziare la procedura online. Dopo la fase di prenotazione, potrai
utilizzare l'apposito TEST di verifica.
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Per maggiori informazioni consulta la guida [3]

 

Costo del servizio

Dispositivo token DNA wireless: € 70,00 (diritti di segreteria) + Servizio riconoscimento online e consegna a
domicilio: € 25,00 (iva inclusa)
Smart card: € 25,00 (diritti di segreteria) + Servizio riconoscimento online e consegna a domicilio: € 25,00
(iva inclusa)

 

Consegna dispositivi 

Il token verrà inviato direttamente all'indirizzo indicato al momento della richiesta a mezzo corriere 

 

Supporto e assistenza Infocamere

La Camera di Commercio di Salerno ha affidato alla società Infocamere s.c.p.a. il servizio centralizzato di
riconoscimento da remoto dell'utente tramite la piattaforma informatica dedicata.

Per informazioni di carattere tecnico durante l'inserimento della richiesta chiamare il numero 049
2030328
Per informazioni di carattere tecnico per la fase di riconoscimento chiamare il numero 02 85155009
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Allegati
Guida al riconoscimento online [4]

Contatti 

Firma Digitale [5]

  Unità organizzativaFirma Digitale
IndirizzoVia Generale Clark n. 19/21
CAP84131
Telefono089.3068217
Emailfirmadigitale@sa.camcom.it
Orari
Orari di apertura al pubblico: dal lunedì al venerdì tra le 8.45 e le 12.00

 

Orari di ricezione telefonica:

lunedì, mercoledì e venerdì dalle ore 13.15 alle ore 14.15
martedì e giovedì dalle ore 12.30 alle 13.30 e dalle ore 16.00 alle ore 17.00

 

  Ultima modifica: Mercoledì 4 Maggio 2022 
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