
Competenze:
Al Segretario Generale competono le funzioni di vertice dell’amministrazione, il coordinamento dell’attività della Camera di Commercio nel suo 
complesso e la responsabilità degli uffici di diretta collaborazione. 

Risorse:
11 UNITA’

SEGRETARIO GENERALE

Dott. Raffaele De Sio

SEGRETERIA DI PRESIDENZA SEGRETERIA DI DIREZIONE

SEGRETERIA TECNICA – ORGANI COLLEGIALI STAMPA E CERIMONIALE

CICLO DELLA PERFORMANCE STUDI E SUPPORTO STRATEGICO

ASSISTENZA LEGALE E CONTENZIOSO
NUCLEO DI COORDINAMENTO 

AZIENDE SPECIALI



PRIMA AREA
FINANZE AFFARI GENERALI E GESTIONE RISORSE UMANE

Dirigente: Dott. Antonio Luciani

AFFARI GENERALI E 
DEL PERSONALE

BILANCIO FINANZE E  RISORSE

AA. GG.E ISTITUZIONALI

GESTIONE ORGANIZZAZIONE
E SVILUPPO DELLE RISORSE 

UMANE

UFFICIO RELAZIONI 
CON IL PUBBLICO

PROTOCOLLO INFORMATICO 
E GESTIONE DOCUMENTALE

BIBLIOTECA

BILANCIO,  PROGRAMMAZIONE 
ECONOMICO- FINANZIARIA 

CONTABILITÀ GENERALE

DIRITTO ANNUO E  
CONTENZIOSO TRIBUTARIO

DIRITTO ANNUALE

CONTENZIOSO TRIBUTARIO

PROCEDIMENTI DISCIPLINARI  E
CONTENZIOSO DEL LAVORO

QUALITÀ E AUDIT INTERNO
TUTELA  DEI CONSUMATORI 

E  DEGLI UTENTI

FISCO E LAVORO

Competenze:
E’ la struttura che amministra le risorse finanziarie dell’Ente; cura gli adempimenti derivanti dagli obblighi di carattere tributario, fiscale e previdenziale; si occupa della gestione 
giuridica ed economica del personale; presidia gli affari generali dell’Ente e la gestione del diritto annuale. La prima Area cura, inoltre, in collaborazione con l’Azienda Speciale 
Jurimpresa, la predisposizione e la promozione di modelli contrattuali; gestisce forme di controllo sulla presenza di clausole inique e vessatorie nei contratti commerciali; 
promuove l’azione di repressione della concorrenza sleale e cura e promuove i codici di autodisciplina per le imprese.

Risorse:
19 UNITA’



Competenze:
E’ la struttura che cura le istruttorie delle pratiche telematiche relative sia al Registro Imprese che al REA; gestisce ed aggiorna albi, ruoli, registri ed elenchi anagrafici abilitanti 
allo svolgimento di particolari attività economiche; assicura l'applicazione delle disposizioni normative in materia di accesso delle PP.AA. alla banca dati camerale; garantisce il 
rispetto delle normative mediante elevazione di sanzioni amministrative. La seconda Area gestisce, infine, il patrimonio mobiliare e immobiliare dell’Ente.

Risorse: 
35 UNITA’

SECONDA AREA
ANAGRAFE E PATRIMONIO 

Dirigente: Dott. Mauro Criscuolo

MONITORAGGIO 
PROCESSI 

E QUALITÀ
PROVVEDITORATO

ACQUISTI E SERVIZI 
GENERALI

SANZIONI
REGISTRO IMPRESE

ARCHIVIO

ATTIVITÀ
PRODUTTIVE

ATTIVITÀ
REGOLATE

E-GOVERNMENTALBI E RUOLI
SEGRETERIA CPA -

ARTIGIANATO

FIRMA DIGITALE
CNS CARTE 

TACHIGRAFICHE

LOGISTICA, 
PATRIMONIO E 

SICUREZZA

SPORTELLI
DECENTRATI

CONTROLLO 
QUALITÀ DATI R.I.

CONTROLLO
ATTIVITÀ

REGOLAMENTATE

SUAP

ORDINANZE

PROGETTAZIONE 
GRAFICA E 

COMUNICAZIONE
VISIVA

CERTIFICAZIONI 
E REGISTRI 

CERTIFICAZIONE
PP.AA

PRATICHE 
TELEMATICHE  

COORDINAMENTO
DATA ENTRY



Competenze:
E’ la struttura che gestisce le iniziative promozionali ed i bandi per la concessione di contributi; svolge, altresì, compiti relativi alla tenuta dell’elenco degli utenti metrici; provvede 
all’effettuazione di  controlli e ispezioni affidati alla competenza delle Camere di Commercio; gestisce le istruttorie relative al Registro informatico dei protesti, al Registro dei 
produttori di pile ed accumulatori e al RAEE (Registro delle imprese che producono apparecchiature elettriche ed elettroniche); gestisce gli adempimenti amministrativi connessi 
al SISTRI (Sistema per la tracciabilità dei rifiuti) e al MUD (modello unico di dichiarazione ambientale); gestisce le istruttorie per la registrazione di marchi d'impresa, invenzioni 
industriali, modelli di utilità, disegni e modelli; svolge, infine, rilevazioni statistiche ed indagini ministeriali. 

Risorse: 
20 UNITA’

TERZA AREA
PROMOZIONE ECONOMICA REGOLAZIONE E TUTELA DEL MERCATO 

Dirigente: Dott. Ciro Di Leva

PROMOZIONE  
ECONOMICA

FIERE ED EVENTI

MARKETING TURISTICO

SVILUPPO E AGGIORNAMENTO 
PROFESSIONALE

SOSTEGNO ALLA 
COMPETITIVITA’

INCENTIVI ALLE IMPRESE 

FINANZA AGEVOLATA 
E MICROCREDITO 

REGOLAZIONE E 
TUTELA DEL MERCATO 

METRICO

PROTESTI 

TUTELA DELLE 
FILIERE PRODUTTIVE 

E  AMBIENTE

BREVETTI E MARCHI

STATISTICA E PREZZI


