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Abbreviazioni:

S.G. Segretario Generale 

U.O. Unità operativa 

U.R.P. Ufficio relazione con il pubblico 
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L'articolazione dei processi delle Camere di commercio

PROCESSI DI  
SUPPORTO 

PROCESSI  
PRIMARI 

 
 

PORTAFOGLIO PROCESSI 
FUNZIONE ISTITUZIONALE A 

Organi Istituzionali e  
Segreteria Generale 

 

 

 
PORTAFOGLIO PROCESSI 

FUNZIONE ISTITUZIONALE B 
Servizi di Supporto 

 

 
PORTAFOGLIO PROCESSI 

FUNZIONE ISTITUZIONALE C 
Anagrafe e Servizi di  

Regolazione del Mercato 
 

 
PORTAFOGLIO PROCESSI 

FUNZIONE ISTITUZIONALE D 
Studio, Formazione, Informazione 

E Promozione Economica 
 

A1: CICLO DI GESTIONE DELLE PERFORMANCE 

A2: RAPPRESENTANZA, AFFARI GENERALI E 
       SEGRETERIA  

A3: COMUNICAZIONE 

B1: RISORSE UMANE 

B2: APPROVVIGIONAMENTO E 
      GESTIONE DEI BENI 

B3: BILANCIO E FINANZA 

C1: ANAGRAFICO CERTIFICATIVO 

C2: REGOLAZIONE E TUTELA DEL MERCATO 

D1: PROMOZIONE E INFORMAZIONE 
      ECONOMICA ALLE IMPRESE 



Processi di supporto

LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

Definizione Programma triennale per la trasparenza e l�integrità

Sistema di misurazione e valutazione della performance 

Programma Pluriennale

Elaborazione Piano delle performance 

Redazione relazione Previsionale Programmatica (RPP)

Predisposizione bilancio preventivo

Definizione e assegnazione del budget e degli obiettivi 

Misurazioni indicatori 

Controllo di Gestione (reportistica a supporto del SG, dei dirigenti, degli Organi)

Controllo strategico (reportistica)

Predisposizione e validazione della relazione sulla Performance

Aggiornamento del preventivo e del budget direzionale

Redazione relazione sulla gestione del bilancio di esercizio

Progetti di riorganizzazione per la semplificazione e l�efficacia/efficienza dei servizi

Gestione sistemi qualità, ambiente

Rinnovo organi

Gestione degli organi istituzionali  e dei relativi provvedimenti 

Gestione dell'OIV
Gestione dei contatti con le Associazioni di categoria e gli altri stakeholders del 
territorio
Gestione degli adempimenti previsti dal dal D. Lgs. 196/2003 in materia di protezione 
dei dati personali

A2.1.2 Gestione partecipazioni strategiche Gestione delle partecipazioni e rapporti con le Aziende speciali e in house

Gestione delle vertenze giudiziarie di carattere civile, amministrativo, tributario e 
penale concernenti la CCIAA e nell�esercizio delle funzioni delegate dallo Stato e/o 

dalle Regioni

Consulenza legale agli organi e ai dipendenti della Camera di commercio
Gestione delle problematiche concernenti le rivendicazioni relative al rapporto di 
lavoro del personale dipendente

Produzione di atti legali per le procedure di recupero dei crediti vantati dalla CCIAA

A1.2.1 Sistemi di Gestione

A2.2.1 Tutela giudiziaria e consulenza legaleA2.2 TUTELA LEGALE 
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A2.1.1 Supporto organi istituzionali

A1.1.1 Pianificazione e programmazione annuale e  pluriennale

 A2: 

RAPPRESENTANZA, 

AFFARI GENERALI E 

SEGRETERIA

A1: CICLO DI 

GESTIONE DELLE 

PERFORMANCE

A1.1 PIANIFICAZIONE, 
PROGRAMMAZIONE, 
MONITORAGGIO E CONTROLLO

A1.1.2 Monitoraggio, misurazione, valutazione e 
rendicontazione 

A1.2 SISTEMI DI GESTIONE 

A2.1 SUPPORTO AGLI ORGANI 
ISTITUZIONALI 

PORT FUNZIONE A



Processi di supporto
LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

Protocollazione informatica documenti 
Archiviazione cartacea (compreso lo scarto d'archivio, lo stoccaggio e l'eventuale 
gestione esternalizzata)
Affrancatura e spedizione 

Gestione biblioteca camerale

Archiviazione ottica dei documenti (ad eccezione di quelli del Registro Imprese)

Conservazione sostitutiva dei documenti 

Pubblicazioni nell�albo camerale 

Pubblicazione house organ

Gestione conferenze stampa

Predisposizione comunicati stampa

Rassegna stampa

Gestione siti web

Informazioni agli utenti (URP)

Realizzazione Indagini di customer satisfaction

Predisposizione newsletter

Predisposizione/aggiornamento Carta dei Servizi/Guida ai servizi

Notifica ordini/disposizioni/comunicazione di servizio

Gestione intranet

3 6 11 43

A2.3 GESTIONE 
DOCUMENTAZIONE 
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A3.1.3.Comunicazione interna

A3.1.2 Comunicazione esterna

A3.1.1 Comunicazione istituzionale

A2.3.1 Gestione documentazione  

A2.3.2 Archiviazione ottica e conservazione sostitutiva

A3: COMUNICAZIONE A3.1 COMUNICAZIONE 

PORT FUNZIONE A



Processi di supporto

LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

Programmazione triennale della formazione/Piano occupazionale/Relazione degli
esuberi

Predisposizione e aggiornamento Regolamenti
Procedure di assunzione di personale a tempo indeterminato e determinato, selezioni
interne

Assegnazione e rinnovo incarichi dirigenziali e posizioni organizzativa 

Attivazione forme di lavoro  flessibili /atipiche di lavoro (compresi i titocinanti)
Procedimenti concernenti status, diritti e doveri dei dipendenti (aspettative, congedi,
permessi, diritti sindacali, mansioni, profili, ecc.)

Tenuta fascicoli personali e stati matricolari dei dipendenti

Procedimenti disciplinari
Gestione degli adempimenti previsti dal D. Lgs. 81/2008 in materia di salute e
sicurezza dei lavoratori
Gestione dei rapporti tra la CCIAA e le Rappresentanze Sindacali Unitarie e le
Organizzazioni sindacali territoriali

Determinazione trattamenti accessori (fondo del personale dirigenziale e non )
Gestione giornaliera e mensile delle presenze/assenze del personale (ivi comprese le
denunce)

Gestione malattie e relativi controlli

Gestione buoni mensa
Gestione missioni (rimborso spese di viaggio per dipendenti e per i partecipanti agli
ogani camerali)

Gestione economica del personale camerale (retribuzioni, assegni pensionistici)

Liquidazione dei gettoni di presenza ai componenti degli Organi Camerali e altri
soggetti (ivi compresi i tirocinanti)

Gestione adempimenti fiscali/previdenziali (comprese le dichiarazioni)

Gestione pensionistica (ivi comprese ricongiunzioni, riscatti, ecc.)

Gettoni di Presenza Organi - Gestione Redditi Assimilati (ivi compresi i tirocinanti)

Sistemi di valutazione: Performance individuale 

Sistemi di valutazione: Progressioni orizzontali 

Definizione fabbisogni formativi (programma formazione)
Implementazione del programma di formazione e azioni conseguenti (es. valutazione
efficacia formativa, ecc)
Partecipazione a corsi a pagamento e gratuiti, interni ed esterni, workshop, seminari,
convegni, su applicativi informatici; aggiornamento mediante pubblicazioni e web, on
the job, ecc.

Partecipazione a network  camerali 

Implementazione del programma di formazione e azioni conseguenti (es. valutazione
efficacia formativa, ecc)

B1.1 ACQUISIZIONE E GESTIONE 
RISORSE UMANE 
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B1.1.1 Acquisizione risorse umane

B1.1.2 Trattamento giuridico del personale

B1.1.3 Trattamento economico del personale

B1.1.4 Sviluppo risorse umane

B1: RISORSE UMANE

PORT FUNZIONE B



Processi di supporto

LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

Predisposizione richieste di acquisto

Gestione acquisti

Acquisti effettuati con cassa economale 

Operazioni di collaudo sulle forniture

Gestione del magazzino

Gestione incarichi e consulenze

Gestione Albo fornitori
Gestione della manutenzione dei beni mobili e delle apparecchiature in dotazione alla
CCIAA (compresa l'esecuzione dei contratti)
Gestione della manutenzione dei beni immobili: interventi di ristrutturazione, restauro,
ecc. (compresa l'esecuzione dei contratti)
Tenuta inventario di beni mobili ed immobili compreso la ricognizione e la
predisposizione /aggiornamento delle schede assegnazione dei beni

Predisposizione/aggiornamento schede di assegnazione dei beni

Gestione degli automezzi

Esecuzione contratti di pulizia, custodia e sorveglianza 

Gestione e manutenzione hardware/software e delle relative licenze d�uso

Gestione della rete informatica

Gestione centralino 

Gestione reception

Gestione della concessione in uso delle sale camerali

Gestione logistica convegni ed eventi

B2.2.5 Servizi ausiliari Servizi ausiliari e altri (autisti, traslochi interni, facchinaggio, etc.)

Esazione del diritto annuale

Predisposizione notifica atti e relativa gestione

Gestione dei ruoli esattoriali da diritto annuale e delle istanze di sgravio

Rateizzazione degli importi iscritti a ruolo

Ricorsi giurisdizionali in commissione tributaria

Predisposizione del bilancio di esercizio

Rilevazione dei dati contabili 

Liquidazione, ordinazione e pagamento della spesa

Gestione incassi e reversali

Gestione fiscale tributaria

Gestione conti correnti bancari

Gestione conti correnti postali

Gestione cassa interna (ex art. 44 DPR 254/05)

Gestione cassa (ex art. 42 del DPR 254/05)
3 5 14 61

B2.2 GESTIONE BENI MATERIALI E 
IMMATERIALI E LOGISTICA

B2.1.1 Fornitura beni e servizi 

B3.1.2 Gestione ruoli esattoriali da diritto annuale

B3.1.1 Gestione diritto annuale

B3.2.1 Gestione contabilità 

B2.2.4 Concessione sale e logistica convegni ed eventi

B3.2.1 Gestione liquidità
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B2.2.1 Gestione patrimonio: manutenzione dei beni mobili e 
immobili e tenuta inventario

B2.2.2 Gestione e manutenzione hardware e software

B2.2.3 Gestione centralino e reception

B3.1 GESTIONE DIRITTO ANNUALE 

B3.2 GESTIONE CONTABILITÀ E 
LIQUIDITÁ 

B2.1 FORNITURA BENI E SERVIZI 

B2: 

APPROVVIGIONAMENTO 

E GESTIONE DEI BENI 

B3: BILANCIO E FINANZA

PORT FUNZIONE B



Processi primari
LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

Iscrizione/modifica/cancellazione (su istanza) al RI/REA/AA

Archiviazione ottica 

Verifica di legittimità, di regolarità,  del possesso dei requisiti (commercio all'ingrosso;  
pulizia, disinfezione, derattizzazione e sanificazione;  installazione impianti;  
autoriparazione; facchinaggi; albi e ruoli)
Controllo a campione delle autocertificazioni e delle dichiarazioni sostitutive di atto 
notorio rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. nr. 445/2000

C1.1.2 Iscrizionii d�ufficio Iscrizione d�ufficio nel RI (per provvedimento del Giudice del RI o di altre autorità)

C1.1.3 Cancellazioni d�ufficio Cancellazione d�ufficio nel RI di imprese non più operative ai sensi del DPR 247/2004

C1.1.4 Accertamento violazioni amministrative (RI, REA, AA) Accertamento violazioni amministrative (RI, REA, AA)

C1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci Deposito bilanci ed elenco soci

Rilascio visure delle imprese iscritte al RI/REA/AA

Rilascio copie atti societari e documenti

Rilascio certificazioni relative ad albi, ruoli e qualificazioni

Rilascio copie bilanci da archivio ottico e da archivio cartaceo

Elaborazione elenchi di imprese

Bollatura di libri, registri, formulari
Rilascio nullaosta e dichiarazioni sui parametri economico-finanziari per cittadini 
extracomunitari
Call center

Sportello 

Produzione/pubblicazione su sito di materiali informativi

Seminari informativi

C1.1.8 Esame di idoneità abilitanti per l�iscrizione in alcuni ruoli 
Esame di idoneità abilitanti per l�iscrizione in alcuni ruoli (Ruolo Agenti di Affari in 

Mediazione, Ruolo conducenti, ecc.)

C1.1.9 Coordinamento Registro Imprese Coordinamento Registro Imprese

Iscrizione/modifica/cancellazione/revisione all'Albo Nazionale Gestori ambientale 
(procedura ordinaria ai sensi dell�art. 212, comma 5, del D. Lgs. n. 152/06)

Iscrizione/modifica/cancellazione/revisione all'Albo Nazionale Gestori ambientale 
(procedura semplificata ai sensi dell�art. 212, comma 5, del D. Lgs. n. 152/06)

Iscrizione/modifica/cancellazione/revisione all'Albo Nazionale Gestori ambientale dai 
soggetti che si occupano di attività di raggruppamento, di raccolta e trasporto dei 
RAEE (Rifiuti Apparecchiture Elettriche ed Elettroniche)

Rilascio visure e copie atti delle imprese iscritte 
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C1.1.1 Iscrizione/modifica/cancellazione (su istanza di parte) al 
RI/REA/AA

C1.1.6 Attività di sportello (front office)

C1: ANAGRAFICO 

CERTIFICATIVO

C1.1.7 Call center e sportelli  per l'informazione all'utenza

C1.2.1 Tenuta Albo Gestori Ambientali (solo per le CCIAA 
capoluogo di regione) 

C1.2 TENUTA ALBO GESTORI 

AMBIENTALI (solo per le CCIAA 

capoluogo di regione) 

C1.1 TENUTA REGISTRO IMPRESE 

(RI), REPERTORIO ECONOMICO 

AMMINISTRATIVO (REA), ALBO 

ARTIGIANI (AA) 

PORT FUNZIONE C



Processi primari
LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

C1.3 GESTIONE SUAP CAMERALE C1.3.1 Gestione del SUAP Camerale Gestione del SUAP Camerale

Rilascio dei dispositivi di firma digitale (CNS, TOKEN USB, rinnovo certificati di 
sottoscrizione e di autenticazione)
Sottoscrizione contratti Telemaco Pay/contratti Legalmail

C1.4.2 Rilascio/ rinnovo delle carte tachigrafiche Rilascio delle carte tachigrafiche

Rilascio certificati di origine

Rilascio carnet ATA

Rilascio vidimazione su fatture e visto di legalizzazione firma

Rilascio/convalida codice meccanografico

Rilascio certificato di libera vendita

Cancellazione dall�Elenco Protesti (per avvenuto pagamento, per illegittimità o 

erroneità del protesto, anche a seguito di riabilitazione concessa dal Tribunale)

Gestione dell�eventuale contenzioso

Pubblicazione dell�Elenco Ufficiale dei protesti cambiari

Rilascio visure e certificazioni relative alla sussistenza di protesti
Gestione abbonamenti annuali �Elenchi protesti� estratti dal Registro informatico dei 

Protesti
Deposito domande di marchi, nazionali ed internazionali, disegni o modelli, invenzioni 
e modelli di utilità. 
Trasmissione all'UIBM delle traduzioni e delle rivendicazioni relative al Brevetto 
Europeo
Gestione seguiti brevettuali (scioglimento di riserve, trascrizioni, annotazioni e istanze 
varie)
Gestione ricorsi contro i provvedimenti di rigetto delle domande

Visure brevetti/marchi/design

C2.2.2 Rilascio attestati 
Rilascio attestati dei marchi e dei brevetti concessi dall�Ufficio Italiano Brevetti e 

Marchi
Gestione del PIP/PATLIB

Organizzazione di incontri con consulenti per assistenza alle imprese

Gestione listini prezzi (es. opere edili)

Rilevazione prezzi per committenze terze (ISTAT, MIPAAF, ecc.)

Rilascio certificazioni/copie conformi su listini e di visti di congruità  su fatture
Realizzazione rilevazione dei prezzi all�ingrosso delle merci maggiormente 

rappresentative del territorio
C2.3.2 Gestione Borsa merci e sale di contrattazione Gestione Borsa merci e sale di contrattazione

C2.1 PROTESTI 

C.2.3.1 Gestione listini, rilevazione prezzi e rilascio 
visti/certificazioni

C2.2.3 Gestione del PIP/PATLIB

C2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi e seguiti 

C1.5 CERTIFICAZIONI PER 

L�ESTERO 
C1.5.1 Certificazioni per l'estero

C1.4 SERVIZI DIGITALI 
C1.4.1 Rilascio/rinnovo dei dispositivi di firma digitale

C2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti 

C2.1.1 Gestione istanze di cancellazione

C2.2 BREVETTI E MARCHI 

C2.3 PREZZI E BORSA MERCI 

PORT FUNZIONE C

* Più propriamente trattasi di visti di conformità 



Processi primari
LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

Trasmissione MUD  (nelle more della piena entrata a regime del SISTRI quale unico 
strumento per la registrazione e la tracciabilità dei rifiuti)
Rilascio USB sistema Sistri
Iscrizione/modifica/cancellazione nel Registro Nazionale dei produttori di pile ed 
accumulatori
Iscrizione Registro Nazionale dei Produttori di apparecchiature elettriche ed 
elettroniche
Trasmissione annuale della dichiarazione composti organici volatili (C.O.V.) al 
Ministero dell'Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare
Pareri sui depositi di oli minerali e loro derivati

Verificazione prima: nazionale, CE, CEE non MID

Verificazione periodica: su strumenti metrici nazionali, CE, MID
Riconoscimento dei laboratori per effettuare verifiche periodiche, CE e Centri Tecnici 
Crono Digitali ed Analogici
Concessione della conformità metrologica ai fabbricanti di strumenti metrici
Tenuta Registri/Elenchi: assegnatari dei marchi di identificazione dei metalli preziosi, 
Fabbricanti, Utenti, Centri Tecnici Analogici
Coordinamento

Vigilanza su tutti gli strumenti metrici e sui preimballaggi

Sorveglianza in relazione alle autorizzazioni concesse  (conformità metrologica, CE, 
laboratori autorizzati all�esecuzione della verificazione periodica, Centri Tecnici Crono 

Digitali ed Analogici, orafi)

Gestione Mediazioni 

Gestione Conciliazioni

Compilazione, tenuta ed aggiornamento dell�elenco dei mediatori

Compilazione, tenuta ed aggiornamento dell�elenco dei conciliatori

Gestione Arbitrati

Nomina arbitro unico

Compilazione, tenuta ed aggiornamento dell�elenco degli arbitri

C2.5.2 Attività di sorveglianza e vigilanza in materia di 
metrologia legale

C2.6 FORME ALTERNATIVE DI 

GIUSTIZIA 

C2.6.1 Gestione Mediazioni e Conciliazioni

C2.6.2 Gestione Arbitrati

C2.4.1 Gestione adempimenti in materia ambientale
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C2.5 ATTIVITA� IN MATERIA DI 

METROLOGIA LEGALE 

C2.5.1 Attività in materia di metrologia legale 
C2: REGOLAZIONE E 

TUTELA DEL 

MERCATO 

C2.4 AMBIENTE

PORT FUNZIONE C



Processi primari
LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI AZIONI 

C2.7.1 Sicurezza e conformità prodotti

Vigilanza sulla conformità alla disciplina di settore per i seguenti ambiti: Prodotti 
Elettrici; Giocattoli; Dispositivi di protezione individuale di prima categoria; Prodotti 
generici per quanto previsto dal codice del consumo; Etichettatura delle calzature; 
Etichettatura dei prodotti tessili; Etichettatura energetica degli elettrodomestici; 
Emissione CO2 e consumo carburante delle auto nuove

Gestione controlli prodotti delle filiere del made in Italy (vitivinicolo, oli, ecc.)

Gestione organismo di controllo 

Pubblicazione raccolta usi e consuetudini

Predisposizione e promozione di contratti tipo 

Predisposizione e promozione codici di autodisciplina/di comportamento

Verifica clausole vessatorie nei contratti

Emissione pareri su clausole inique nei contratti 

Concorsi a premi (presenza del Responsabile della tutela del consumatore e della 
fede pubblica)
Operazioni a premi (presenza del Responsabile della tutela del consumatore e della 
fede pubblica)

Emissione ordinanze di ingiunzione di pagamento ed eventuale confisca dei beni

Emissione ordinanze di archiviazione ed eventuale dissequestro dei beni

Predisposizione dei ruoli 

Gestione contenziosi contro l�accertamento di infrazioni amministrative

Gestione istanze di sgravio

C2.8 SANZIONI AMMINISTRATIVE 

EX L. 681/81 

C2.7.5 Manifestazioni a premio

C2.7.4 Verifica clausole inique e vessatorie

C2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere del made in Italy e 
organismi di controllo

C2.7.3 Regolamentazione del mercato

C2.8.1 Sanzioni amministrative ex L. 681/81 

C2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative 

C2.7 REGOLAMENTAZIONE DEL 

MERCATO 

PORT FUNZIONE C



Processi primari

LIV 1 LIV 2 LIV 3 LIV 4

MACRO-PROCESSI PROCESSI SOTTO-PROCESSI Azioni

Studi sui principali fenomeni economici
Realizzazioni  rilevazioni  statistiche  sui  principali  fenomeni  economicia livello 
provinciale

Realizzazioni indagini congiunturali sulle principali tipologie di imprese del territorio

Rilevazioni statistiche per altri committenti

Gestione Banche dati statistico-economiche (ISTAT, Unioncamere) 

D1.1.3 Pubblicazioni   Realizzazioni pubblicazioni periodiche e monografiche

Organizzazione di attività formativa e per le abilitazioni necessarie per l'esercizio di 
attività professionali (es. corsi per agenti e rappresentanti, corsi per agenti di affari in 
mediazione, ecc.)
Attivazione di programmi di formazione specifici (compresi seminari, convegni per 
implementare la cultura di impresa)
Formazione e ricerca in risposta alle esigenze del territorio  (Università, Istituti Superiori 
di formazione e Istituti tecnici e professionali)
Orientamento al lavoro (anche mediante specifiche iniziative di inserimento e raccordo 
scuola e lavoro)
Sostegno all'iniziativa promozionale (sportello genesi, iniziative per la generazione di 
nuove imprese)
Sviluppo imprenditoria femminile, giovanile, per stranieri, ecc.(compreso la 
partecipazione a comitati e tavoli)
Promozione modelli di sviluppo (reti di imprese, green economy, blue economy, CSR, 
ecc.)
Sostegno alla progettualità

Sostegno al Trasferimento Tecnologico
Assistenza tecnica, formazione e consulenza alle imprese in materia di 
internazionalizzazione
Progettazione, realizzazione/ partecipazione a missioni commerciali, fiere ed eventi 
all'estero (outgoing)
Progettazione, realizzazione/ partecipazione inziative di incoming

Sostegno all'accesso al credito mediante Confidi

Iniziative in risposta alle esigenze di liquidità delle imprese

Progettazione e realizzazione attività promozionali ed iniziative di marketing territoriale

Promozione aree a potenziali investitori e assistenza all'insediamento imprenditoriale

Attività di valorizzazione dei prodotti e delle filiere e  supporto alla certificazione di qualità 
di prodotto/filiera 
Infrastrutture: coordinamento con le azioni istituzionali
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D1.1 MONITORAGGIO ECONOMIA E 

MERCATO

D1.2 FORMAZIONE 

PROFESSIONALE RIVOLTA 

ALL�ESTERNO

D1: PROMOZIONE E 

INFORMAZIONE 

ECONOMICA ALLE 

IMPRESE

D1.3 PROMOZIONE TERRITORIO E 

IMPRESE

D1.2.1 Formazione professionale rivolta all'esterno

D1.3.4 Accesso al credito e sostegno alla liquidità

D1.3.2 Innovazione e Trasferimento Tecnologico

D1.3.5 Promozione e del territorio (prodotti di eccellenza, turismo, 
infrastrutture)

D1.1.1 Studi, indagini congiunturali e rilevazioni statistiche 

D1.1.2 Rilevazioni statistiche per altri committenti e gestione 
banche dati 

D1.2.2 Alternanza Scuola- lavoro 

D1.3.1 Creazione di impresa e modelli di sviluppo

D1.3.3 Internazionalizzazione



ELENCO MISURE OBBLIGATORIE ELENCO MISURE ULTERIORI (ALLEGATO 4 PNA) ELENCO MISURE TRASVERSALI OBBLIGATORIE ELENCO MISURE TRASVERSALI ULTERIORI

NOTA: la presente elencazione ha carattere meramente esemplificativo e si 

riferisce a misure di prevenzione diverse da quelle obbligatorie per legge. Le 

misure di seguito elencate sono considerate in un�ottica strumentale alla 

riduzione del rischio di corruzione.

Vedi allegato 1 -  B1.1.3. Pagina 15  del P.N.A.

� la trasparenza, che, di norma, costituisce oggetto di un�apposita sezione del 

P.T.P.C. (P.T.T.I.); gli adempimenti di trasparenza possono essere misure 

obbligatorie o ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza sono indicate nel 

P.T.T.I., come definito dalla delibera C.I.V.I.T. n. 50 del 2013;

� l�informatizzazione dei processi; questa consente per tutte le attività 

dell�amministrazione la tracciabilità dello sviluppo del processo e riduce quindi il 

rischio di �blocchi� non controllabili con emersione delle responsabilità per 

ciascuna fase;

� l�accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo dei dati, 

documenti e procedimenti (d.lgs. n. 82 del 2005); questi consentono l�apertura 

dell�amministrazione verso l�esterno e, quindi, la diffusione del patrimonio 

pubblico e il controllo sull�attività da parte dell�utenza;

� il monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali; attraverso il 

monitoraggio emergono eventuali omissioni o ritardi che possono essere 

sintomo di fenomeni corruttivi.

MO1 - trasparenza

MU1 - Intensificazione dei controlli a campione sulle dichiarazioni 

sostitutive di certificazione e di atto notorio rese dai dipendenti e dagli 

utenti ai sensi degli artt. 46-49 del d.P.R. n. 445 del 2000 (artt. 71 e 

72 del d.P.R. n. 445 del 2000).

MT1 - Trasparenza: misure obbligatorie indicate nel P.T.T.I. MTU1 - Trasparenza: misure ulteriori indicate nel P.T.T.I.

MO2 - codice di comportamento dell'ente

MU2 - Razionalizzazione organizzativa dei controlli di cui al punto a) 

rispetto a tutte le verifiche sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

MT2 - Informatizzazione dei processi
MTU2 - Stipula di accordi/convenzioni/partnership con 

soggetti di provata competenza nella lotta alla corruzione

MO3 - rotazione del personale addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU3 - Promozione di convenzioni tra amministrazioni per l�accesso 

alle banche dati istituzionali contenenti informazioni e dati relativi a 

stati, �������	personali e fatti di cui agli artt. 46 e 47 del d.P.R. n. 445 

del 2000, disciplinando le 
�������	di accesso ai dati da parte delle 

amministrazioni procedenti senza oneri a loro carico (art. 58, comma 

2, d.lgs. n. 82 del 2005)

MT3 - Accesso telematico a dati, documenti e procedimenti
MTU3 - Realizzazione di circoli per la diffuzione delle buone 

pratiche in tema di prevenzione della corruzione

MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse

MU4 - Affidamento dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza 

dell�amministrazione ad almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

MT4 - Monitoraggio sul rispetto dei tempi medi procedimentali
MTU4 - Formazione del personale sul codice di 

comportamento

MO5 - disciplina sulle autorizzazioni allo svolgimento di attività e 

incarichi extra-istituzionali 

MU5 - Previsione della presenza di 
��	funzionari in occasione dello 

svolgimento di procedure o procedimenti �sensibili�, anche se la 

���
����������	del procedimento o del processo �	affidata ad un unico 

dirigente

� MTU5 - Adozione di un Codice etico

MO6 - disciplina sul conferimento di incarichi dirigenziali in caso 

di particolari attività o incarichi precedenti (cd. pantouflage )

MU6 - Individuazione di �orari di ���
���������� dell�U.P.D. durante i 

quali i funzionari addetti sono disponibili ad ascoltare ed indirizzare i 

dipendenti dell�amministrazione su situazioni o comportamenti, al fine 

di prevenire la commissione di fatti corruttivi e di illeciti disciplinari 

(art. 15, comma 3, d.P.R. n. 62 del 2013)

�
MTU6 - Realizzazione di indagini sulla cultura etica 

all'interno dell'ente

MO7 - disciplina delle specifiche incompatibilità per posizioni 

dirigenziali

MU7 - Pubblicazione sul sito internet dell�amministrazione di casi 

esemplificativi anonimi, tratti dall�esperienza concreta 

dell�amministrazione, in cui si prospetta il comportamento non 

adeguato, che realizza l�illecito disciplinare, e il comportamento che 

invece sarebbe stato adeguato, anche sulla base dei pareri resi 

dall'A.N.A.C. ai sensi dell�art. 1, comma 2, lett. d), della l. n. 190 del 

2012

� �

MO8 - disciplina per lo svolgimento di attività successiva alla 

cessazione del rapporto di lavoro (cd. pantouflage )

MU8 - Inserimento di apposite disposizioni nei Codici di 

comportamento settoriali per fronteggiare situazioni di rischio 

specifico (ad es. per particolari tipologie professionali, per condotte 

standard da seguire in particolari situazioni, come nel caso di accessi 

presso l�utenza)

� �

MISURE MISURE TRASVERSALI

Le misure obbligatorie, sono quelle la cui applicazione discende 

obbligatoriamente dalla legge o da altre fonti normative

Le misure ulteriori, sono quelle che, pur non essendo obbligatorie per 

legge, sono rese obbligatorie dal loro inserimento nel P.T.P.C.

 (ALLEGATO 4)

Le misure obbligatorie, sono quelle la cui applicazione discende 

obbligatoriamente dalla legge o da altre fonti normative

Le misure ulteriori, sono quelle che, pur non essendo 

obbligatorie per legge, sono rese obbligatorie dal loro 

inserimento nel P.T.P.C.



MO9 - disciplina per la formazione di commissioni, assegnazioni 

agli uffici, conferimento di incarichi dirigenziali in caso di 

condanna penale per diritti contro la P.A.

MU9 - Introduzione di procedure che prevedano che i verbali relativi 

ai servizi svolti presso l�utenza debbano essere sempre sottoscritti 

dall�utente destinatario

� �

MO10 - sistemi di tutela del dipendente che effettua 

segnalazioni di llecito (cd. whistleblower )

MU10 - In caso di delega di potere, programmazione ed effettuazione 

di controlli a campione sulle 
�������	di esercizio della delega
� �

MO11 - formazione del personale
MU11 - Individuazione di accorgimenti tesi a garantire la parità di 

condizioni tra i partecipanti
� �

MO12 - patti di integrità

MU12 - Nell�ambito delle strutture esistenti (es. U.R.P.), 

individuazione di appositi uffici che curano il rapporto con le 

associazioni e le categorie di utenti esterni (canali di ascolto), in 

modo da raccogliere suggerimenti, proposte sulla prevenzione della 

corruzione e segnalazioni di illecito, e veicolare le informazioni agli 

uffici competenti. ���	avviene utilizzando tutti i canali di 

comunicazione possibili, dal tradizionale numero verde, alle 

segnalazioni via web ai social media

� �

MO13 - azioni di sensibilizzazione e rapporto con la società civile

MU13 - Regolazione dell�esercizio della ���������������	nei 

procedimenti amministrativi e nei processi di ��������, mediante 

circolari o direttive interne

�

�

MO14 - Provvedimenti disciplinari

MU14 - Prevedere meccanismi di raccordo tra i servizi competenti a 

gestire il personale (mediante consultazione obbligatoria e richiesta di 

avviso dell�U.P.D.) al fine di consentire la valutazione complessiva 

dei dipendenti anche dal punto di vista comportamentale,

� �

MU15 - Svolgimento di incontri e riunioni periodiche tra dirigenti 

competenti in settori diversi per ��������	di aggiornamento sull���������	

dell�amministrazione, circolazione delle informazioni e confronto sulle 

soluzioni gestionali

�

�

MU16 - Nell�ambito delle risorse disponibili, informatizzazione del 

servizio di gestione del personale
� �

MU17 - Nell�ambito delle risorse disponibili, creazione di meccanismi 

di raccordo tra le banche dati istituzionali dell�amministrazione, in 

modo da realizzare adeguati raccordi informativi tra i vari settori 

dell�amministrazione

� �

MU18 - Regolamento sulla composizione dlle commissioni � �

MU19 - Ricorso a strumenti di monitoraggio sul fenomeno (e relativa 

reportistica)
� �



Discrezionalità Impatto organizzativo

Il processo è discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa 

semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza 

della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di personale è 

impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attività di più servizi nell'ambito 

della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo 

applicato sul processo è adeguato a neutralizzare il 

rischio?

No, è del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20% 1 Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1

E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti 

amministrativi
2 Fino a circa il 40% 2 Si, è molto efficace 2

E' parzialmente vincolato solo dalle legge 3 Fino a circa il 60% 3 Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari)
4 Fino a circa il 80% 4 Si, ma in minima parte 4

E' altamente discrezionale 5 Fino a circa il 100% 5 No, il rischio rimane indifferente 5

Rilevanza esterna Impatto economico

Il processo produce effetti diretti all'esterno 

dell'amministrazione di riferimento?

Nel corso deglI ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei 

Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o 

sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della 

p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 No 1

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti es 5 Si 5

Complessità del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo che comporta il 

coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento 

del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli 

aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. 1 No 0

Si, il processo coinvolge più di 3 amministrazioni 3 Non ne abbiamo memoria 1

Si, il processo coinvolge più di 5 amministrazioni 5 Si, sulla stampa locale 2

Si, sulla stampa nazionale 3

Si, sulla stampa locale e nazionale 4

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5

Valore economico Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

Qual è l'impatto economico del processo?

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello 

intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto 

riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, 

ma di non particolare economico (es. concessione di 

borsa di studio per studenti)

3 A livello di collaborazione o funzionario 2

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a 

soggetti esterni (es. affidamento di appalto)
5 A livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero di posizione apicale o di posizione organizzativa3

A livello di dirigente di ufficio generale 4

A livello di capo dipartimento/segretario generale 5

Frazionabilità del processo

Il risultato finale del processo può essere raggiunto 

anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate 

complessivamente, alla fine assicurano lo stesso 

risultato (es. pluralità di affidamenti ridotti)?

No 1

Si 5

Note: 

(1) Gli indici di probabilità vanno indicati sulla base della valutazione del gruppo di lavoro

(2) Gli indici di impatto vanno stimati sulla base di dati oggettivi, ossia di quanto risulta all'amministrazione

VALORI E FREQUENZA DELLA PROBABILITA' VALORI E IMPORTANZA DELL'IMPATTO
IL CONTROLLO COME CORREZIONE DELLA 

PROBABILITA' (Si veda Allegato 1 PNA pag. 27)

Nessuna probabilità 0 Nessun impatto 0 0

Improbabile 1 Marginale 1 1

Poco probabile 2 Minore 2 2

Probabile 3 Soglia 3 3

Molto probabile 4 Serio 4 4

Altamente probabile 5 Superiore 5 5

Indici di valutazione

Valore frequenza x Valore impatto
VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO CORRETTA

(3) Per il controllo si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia confacente a ridurre la probabilità del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia in altri 

meccanismi di controllo utilizzati nella p.a.). La valutazione sull'adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilità, quindi, non rileva la previsione 

dell'esistenza in astratto del controllo, ma sull'efficacia in relazione al rischio considerato.

Indici di valutazione della probabilità (1) Indici di valutazione dell'impatto (2) Controlli (3)

VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO



Scheda rischio AREA A

A) Acquisizione e progressione del personale Grado di rischio

Basso 5,666666667

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività procedimentali da 

ricondurre al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

Pianificazione dei fabbisogni di risorse 

umane ed avvio selezione

RA.22 Individuazione di fabbisogni 

quantitativamente e qualitativamente 

non coerenti con la mission dell'ente

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

2,8333333
Elaborazione e pubblicazione bando di 

selezione

RA.01 inserimento nel bando di 

criteri/clausole deputate a favorire 

soggetti predeterminati

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO2 - codice di comportamento 

dell'ente

MU3 - Promozione di convenzioni 

tra amministrazioni per l�accesso 

alle banche dati istituzionali 

contenenti informazioni e dati 

relativi a stati, qualità personali e 

fatti

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

Impatto
Ricezione ed analisi domande di 

partecipazione

RA.14 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO2 - codice di comportamento 

dell'ente

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

2
Nomina ed insediamento commissione 

esaminatrice

RA.02 nomina pilotata dei 

componenti della commissione di 

valutazione

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di 

conflitto di interesse

Espletamento prove di verifica e stesura 

della graduatoria

RA.16 valutazioni della commissione 

volte a favorire soggetti 

predeterminati

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di 

conflitto di interesse

MU5 - Previsione della presenza di 

più funzionari in occasione dello 

svolgimento di procedure o 

procedimenti �sensibili�, anche se la 

responsabilità del procedimento o 

del processo è affidata ad un unico 

dirigente

Assunzione risorse

RA.14 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO11 - formazione del personale

MU1 - Intensificazione dei controlli 

a campione sulle dichiarazioni 

sostitutive di certificazione e di atto 

notorio rese dai dipendenti e dagli 

utenti 

MT3 - Accesso telematico a 

dati, documenti e procedimenti

Basso 4,666666667

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività procedimentali da 

ricondurre a sottoprocessi 

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

Individuazione del numero delle 

progressioni di carriera attuabili ed avvio 

selezione

RA.22 Individuazione di fabbisogni 

quantitativamente e qualitativamente 

non coerenti con la mission dell'ente

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

2,3333333
Elaborazione e pubblicazione interna del 

bando di selezione delle progressioni

RA.01 inserimento nel bando di 

criteri/clausole deputate a favorire 

soggetti predeterminati

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO2 - codice di comportamento 

dell'ente

MU8 - Inserimento di apposite 

disposizioni nei Codici di 

comportamento settoriali per 

fronteggiare situazioni di rischio 

specifico (ad es. per particolari 

tipologie professionali, per condotte 

standard da seguire in particolari 

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

Impatto
Ricezione ed analisi domande di 

partecipazione

RA.14 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO2 - codice di comportamento 

dell'ente

MU13 - Regolazione dell�esercizio 

della discrezionalità nei 

procedimenti amministrativi e nei 

processi di attività, mediante 

circolari o direttive interne

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

2
Nomina ed insediamento della 

commissione esaminatrice

RA.02 nomina pilotata dei 

componenti della commissione di 

valutazione

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di 

conflitto di interesse

MU18 - Regolamento sulla 

composizione delle commissioni

Espletamento prove di verifica e stesura 

della graduatoria

RA.16 valutazioni della commissione 

volte a favorire soggetti 

predeterminati

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di 

conflitto di interesse

MU8 - Inserimento di apposite 

disposizioni nei Codici di 

comportamento settoriali per 

fronteggiare situazioni di rischio 

specifico

Attribuzione della progressione
RA.17 motivazione incongrua del 

provvedimento

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO11 - formazione del personale

MU2 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli sulle 

dichiarazioni

MT3 - Accesso telematico a 

dati, documenti e procedimenti

Basso 6,333333333

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività procedimentali da 

ricondurre al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

A.03 Conferimento di incarichi di collaborazione

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABIL

E del 

sottoprocesso

Valutazione del rischio

A.02 Progressioni economiche di carriera

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

31/12/2015

Antonio Luciani

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

A.02 

Progressio

ni 

economich

e di 

carriera

Valutazione del rischio

RESPONSABIL

E del 

sottoprocesso

31/12/2017

A.01 Reclutamento di personale a tempo indeterminato, 

determinato e progressioni verticali

A.01 

Reclutame

nto di 

personale 

a tempo 

indetermin

ato, 

determinat

o e 

progressio

ni verticali

Valutazione del rischio

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

5,66666667

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

Emilia De Luca
4,66666667

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABIL

E del 

sottoprocesso

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

Antonio Luciani

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

misura

Emilia De Luca

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure



FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
Pianificazione dei fabbisogni di risorse 

umane

RA.22 Individuazione di fabbisogni 

quantitativamente e qualitativamente 

non coerenti con la mission dell'ente

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

MTU5 - Adozione di un Codice 

etico

3,1666667

Individuazione dei profili da selezionare e 

dei relativi requisiti di competenza e di 

legge

RA.01 inserimento nel bando di 

criteri/clausole deputate a favorire 

soggetti predeterminati

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO3 - rotazione del personale 

addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU8 - Inserimento di apposite 

disposizioni nei Codici di 

comportamento settoriali per 

fronteggiare situazioni di rischio 

specifico

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

Impatto
Svolgimento della procedura di valutazione 

comparativa

RA.14 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO2 - codice di comportamento 

dell'ente

MU13 - Regolazione dell�esercizio 

della discrezionalità nei 

procedimenti amministrativi e nei 

processi di attività, mediante 

circolari o direttive interne

MT2 - Informatizzazione dei 

processi

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

2 Inserimento delle risorse
RA.21 improprio ricorso a risorse 

umane esterne
CR.7 Atti illeciti

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO14 - Provvedimenti disciplinari

MU4 - Affidamento dei controlli e 

degli atti di vigilanza di competenza 

dell�amministrazione ad almeno 

due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

Basso 3,666666667

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività procedimentali da 

ricondurre al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

Ricezione della richiesta di 

distacco/comando dal dipendente e/o 

dall'amministrazione di destinazione

RA.19 mancato rispetto dell'ordine 

cronologico delle istanze

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO1 - trasparenza

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

1,8333333
Attivazione contatti con amministrazione di 

destinazione e scambio di documenti

RA.17 motivazione incongrua del 

provvedimento

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di 

conflitto di interesse

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

Impatto

2

Basso 4

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività procedimentali da 

ricondurre al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
Pianificazione dei fabbisogni di risorse 

umane

RA.22 Individuazione di fabbisogni 

quantitativamente e qualitativamente 

non coerenti con la mission dell'ente

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

2

Definizione dei profili tenuto conto dei 

requisiti di legge e delle competenze 

specialistiche richieste

RA.01 inserimento nel bando di 

criteri/clausole deputate a favorire 

soggetti predeterminati

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO3 - rotazione del personale 

addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU4 - Affidamento dei controlli e 

degli atti di vigilanza di competenza 

dell�amministrazione ad almeno 

due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

MTU4 - Formazione del 

personale sul codice di 

comportamento

Convocazione dei candidati e svolgimento 

del colloquio di selezione

RA.16 valutazioni della commissione 

volte a favorire soggetti 

predeterminati

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO3 - rotazione del personale 

addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU8 - Inserimento di apposite 

disposizioni nei Codici di 

comportamento settoriali per 

fronteggiare situazioni di rischio 

specifico

MTU1 - Trasparenza: misure 

ulteriori indicate nel P.T.T.I.

Impatto
Richiesta e acquisizione del nulla osta 

all'amministrazione di appartenenza

RA.15 mancata o insufficiente 

verifica della coerenza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO11 - formazione del personale

2
Acquisizione del contratto e inserimento 

della risorsa

RA.17 motivazione incongrua del 

provvedimento

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO11 - formazione del personale

MU2 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli sulle 

dichiarazioni

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

31/12/2017

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

A.05 Attivazione di distacchi/comandi di personale (in uscita)

31/12/2017

Valutazione del rischio

3,66666667

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

Antonio LucianiGiovanna D'Auria

Giovanna D'Auria

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

misura

RESPONSABIL

E del 

sottoprocesso

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABIL

E del 

sottoprocesso

4

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

misura

Antonio Luciani

A.06 Attivazione di procedure di mobilità in entrata

A.06 

Attivazione 

 di 

procedure 

di mobilità 

in entrata

Valutazione del rischio

A.05 

Attivazione 

 di 

distacchi/c

omandi di 

personale 

(in uscita)

6,33333333

A.03 

Conferime

nto di 

incarichi 

di 

collaborazi

one

31/12/2017

delle Misure

Responsabile da 

individuare in 

relazione 

all'incarico da 

conferire 

Responsabile da 

individuare in 

relazione 

all'incarico da 

conferire 

misura
sottoprocesso



Scheda rischio AREA B
B) Affidamento di lavori, servizi e forniture Grado di rischio

Basso 5,833333333

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.11 definizione di un fabbisogno 

non rispondente a criteri di 

efficienza/efficacia/economicità 

dell'azione amministrativa

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3,3333333

Impatto

1,75

Basso 5,25

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.07 elusione delle regole di 

affidamento degli appalti, mediante 

l�improprio utilizzo del modello 

procedurale dell�affidamento delle 

concessioni al fine di agevolare un 

particolare soggetto

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU1 - Intensificazione dei 

controlli a campione sulle 

dichiarazioni sostitutive di 

certificazione e di atto notorio 

rese dai dipendenti e dagli 

utenti 

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3

Impatto

1,75

Basso 5,25

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.02 definizione dei requisiti di 

accesso alla gara e, in particolare, dei 

requisiti tecnico-economici dei 

concorrenti al fine di favorire 

un�impresa (es.: clausole dei bandi 

che stabiliscono requisiti di 

qualificazione)

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU4 - Affidamento dei controlli 

e degli atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati 

secondo rotazione casuale

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3

Impatto

1,75

Basso 5,25

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

B.03 Requisiti 

di 

qualificazione

Valutazione del rischio

B.04 Requisiti di aggiudicazione

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

Valutazione del rischio

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

5,83333333

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

B.01 Definizione dell�oggetto dell�affidamento 

B.01 

Definizione 

dell�oggetto 

dell�affidamen

to 

Valutazione del rischio

B.02 Individuazione dello strumento/istituto per l�affidamento 

B.02 

Individuazione 

 dello 

strumento/istit

uto per 

l�affidamento 

Valutazione del rischio

5,25

5,25

B.03 Requisiti di qualificazione



Prob.

RB.08 formulazione di requisiti di 

aggiudicazione non adeguatamente e 

chiaramente definiti

CR.2 Assenza di adeguati 

livelli di trasparenza

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU4 - Affidamento dei controlli 

e degli atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati 

secondo rotazione casuale

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3

Impatto

1,75

Basso 7,125

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.21 formulazione di criteri di 

valutazione non adeguatamente e 

chiaramente definiti

CR.2 Assenza di adeguati 

livelli di trasparenza

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU4 - Affidamento dei controlli 

e degli atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati 

secondo rotazione casuale

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3,1666667

Impatto

2,25

Basso 6,375

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.09 mancata o insufficente verifica 

della completezza/coerenza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO11 - formazione del personale

MU4 - Affidamento dei controlli 

e degli atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati 

secondo rotazione casuale

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

2,8333333

Impatto

2,25

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

6,375

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

B.06 Verifica dell�eventuale anomalia delle offerte 

B.06 Verifica 

dell�eventuale 

anomalia 

delle offerte 

Valutazione del rischio
RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

B.05 

Valutazione 

delle offerte 

Valutazione del rischio

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

B.05 Valutazione delle offerte 

B.04 Requisiti 

di 

aggiudicazion

e

7,125

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

5,25



Basso 3,791666667

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.12 definizione di uno 

strumento/istituto non rispondente a 

criteri di 

efficienza/efficacia/economicità 

dell'azione amministrativa

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU4 - Affidamento dei controlli 

e degli atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati 

secondo rotazione casuale

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

2,1666667

Impatto

1,75

Basso 5,541666667

B.08 

Affidamenti 

diretti

Valutazion

e del 

rischio

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.12 definizione di uno 

strumento/istituto non rispondente a 

criteri di 

efficienza/efficacia/economicità 

dell'azione amministrativa

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Responsabile da 

individuare in 

relazione 

all'incarico da 

conferire 

Responsabile da 

individuare in 

relazione 

all'incarico da 

conferire 

31/12/2016

3,1666667

Impatto

1,75

Basso 5,833333333

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.06 abuso del provvedimento di 

revoca del bando al fine di bloccare 

una gara il cui risultato si sia rivelato 

diverso da quello atteso o di 

concedere un indennizzo 

all�aggiudicatario

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3,3333333

Impatto

1,75

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso
Valutazione del rischio

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

5,83333333

5,54166667

B.09 Revoca del bando

B.09 Revoca 

del bando

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

B.08 Affidamenti diretti

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso

3,79166667

B.07 Procedure negoziate

B.07 

Procedure 

negoziate

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

Valutazione del rischio

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)



Basso 4,958333333

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.34 mancata o insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento lavori 

rispetto al cronoprogramma 

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO3 - rotazione del personale 

addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

2,8333333

Impatto

1,75

Basso 4,958333333

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.05 ammissione di varianti in corso 

di esecuzione del contratto per 

consentire all�appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede 

di gara o di conseguire extra guadagni

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO3 - rotazione del personale 

addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

2,8333333

Impatto

1,75

Basso 5,25

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.01 accordi collusivi tra le imprese 

partecipanti a una gara volti a 

manipolarne gli esiti, utilizzando il 

meccanismo del subappalto come 

modalità per distribuire i vantaggi 

dell�accordo a tutti i partecipanti allo 

stesso

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO3 - rotazione del personale 

addetto alle aree a rischio di 

corruzione

MU19 - Ricorso a strumenti di 

monitoraggio sul fenomeno (e 

relativa reportistica)

MT1 - Trasparenza: misure 

obbligatorie indicate nel 

P.T.T.I.

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3

Impatto

1,75

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

B.12 

Subappalto

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

5,25

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

B.11 Varianti 

in corso di 

esecuzione 

del contratto

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

B.11 Varianti in corso di esecuzione del contratto

B.10 

Redazione 

del 

cronoprogram

ma

B.10 Redazione del cronoprogramma

Valutazione del rischio

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

4,95833333

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)Valutazione del rischio

Valutazione del rischio
RESPONSABILE 

del sottoprocesso

4,95833333

B.12 Subappalto



Basso 6,125

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RB.18 utilizzo artificioso del ricorso ai 

sistemi alternativi di risoluzione delle 

controversie per favorire un soggetto 

predeterminato

CR.6 Uso improprio o 

distorto della discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di 

corruzione

MO1 - trasparenza

MU5 - Previsione della 

presenza di più funzionari in 

occasione dello svolgimento di 

procedure o procedimenti 

�sensibili�, anche se la 

responsabilità del 

procedimento o del processo è 

affidata ad un unico dirigente

MTU4 - Formazione 

del personale sul 

codice di 

comportamento

Mauro Criscuolo Mauro Criscuolo 31/12/2016

3,5

Impatto

1,75

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

6,125

B.13 Utilizzo di rimedi di risoluzione delle controversie 

alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di esecuzione 

del contratto

B.13 Utilizzo 

di rimedi di 

risoluzione 

delle 

controversie 

alternativi a 

quelli 

giurisdizionali 

durante la 

fase di 

esecuzione 

del contratto

Valutazione del rischio

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABIL

E

da individuare 

per ciascuna 

misura

RESPONSABILE 

del sottoprocesso



Scheda rischio AREA C

Grado di rischio

Basso 4,333333333

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.07 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MU2 - 

Razionalizzazione 

organizzativa dei 

controlli sulle 

dichiarazioni

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Cristina Palo

Attilio Sangiovanni
Mauro Criscuolo 31/12/2015

2,1666667

Impatto

2

Basso 3,25

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.07 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO1 - trasparenza

MU2 - 

Razionalizzazione 

organizzativa dei 

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Cristina Palo

Attilio Sangiovanni
Mauro Criscuolo 31/12/2015

2,1666667

Impatto

1,5

Basso 3,25

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RC.01 motivazione incongrua del 

provvedimento

CR.6 Uso improprio o distorto della 

discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO1 - trasparenza

MU2 - 

Razionalizzazione 

organizzativa dei 

controlli sulle 

dichiarazioni

'MT1 - Trasparenza: 

misure obbligatorie 

indicate nel P.T.T.I.

Cristina Palo
Mauro Criscuolo 31/12/2015

2,1666667

Impatto

1,5

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per il 

destinatario

C.1.1.3 Cancellazioni d�ufficio al RI/REA/AA

C.1.1.2 Iscrizioni d�ufficio al RI/REA/AA

C.1.1.1 Iscrizione/modifica/cancellazione (su istanza di 

parte) al RI/REA/AA

Valutazione del rischio

C.1.1.1 

Iscrizione/mod

ifica/cancellazi

one (su 

istanza di 

parte) al 

RI/REA/AA

3,25

C.1.1.2 

Iscrizioni 

d�ufficio al 

RI/REA/AA

C.1.1.3 

Cancellazioni 

d�ufficio al 

RI/REA/AA

3,25

Valutazione del rischio

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

4,333333333

Valutazione del rischio

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

RESPONSABILE 

del sottoprocesso



Basso 4

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RC.02 disparità di trattamento per 

valutazioni di casi analoghi

CR.6 Uso improprio o distorto della 

discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO1 - trasparenza

MU10 - In caso di 

delega di potere, 

programmazione ed 

effettuazione di 

controlli a campione 

sulle modalità di 

esercizio della delega

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Giulio Serino Mauro Criscuolo 31/12/2015

2

Impatto

2

Basso 3,25

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.07 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MU2 - 

Razionalizzazione 

organizzativa dei 

controlli sulle 

dichiarazioni

Cristina Palo

Attilio Sangiovanni
Mauro Criscuolo 31/12/2015

2,1666667

Impatto

1,5

Basso 2,5

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.03 mancato rispetto 

dell'ordine cronologico delle 

istanze

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MU19 - Ricorso a 

strumenti di 

monitoraggio sul 

fenomeno (e relativa 

reportistica)

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Cristina Palo

Attilio Sangiovanni
Mauro Criscuolo 31/12/2015

2

Impatto

1,25

Valutazione del rischio

RESPONSABILE 

del sottoprocesso
Valutazione del rischio

4

C.1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci

C.1.1.4 

Accertamento 

violazioni 

amministrative 

 (RI, REA, AA)

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

C.1.1.4 Accertamento violazioni amministrative (RI, REA, 

AA)

3,25

C.1.1.6 Attività di sportello (front office)

C.1.1.6 

Attività di 

sportello 

(front office)

C.1.1.5 

Deposito 

bilanci ed 

elenco soci

Valutazione del rischio
RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

2,5

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura



Basso 5,25

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.05 valutazioni della 

commissione volte a favorire 

soggetti predeterminati

CR.6 Uso improprio o distorto della 

discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in caso di 

conflitto di interesse

MU11 - 

Individuazione di 

accorgimenti tesi a 

garantire la parità di 

condizioni tra i 

partecipanti

MT1 - Trasparenza: 

misure obbligatorie 

indicate nel P.T.T.I.

MTU1 - 

Trasparenza: 

misure ulteriori 

indicate nel P.T.T.I.

Angiolina Liguori Mauro Criscuolo 31/12/2015

3

Impatto

1,75

Basso 6,375

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RC.04 richiesta pretestuosa di 

ulteriori elementi istruttori
CR.1 Pilotamento delle procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO3 - rotazione del 

personale addetto alle aree 

a rischio di corruzione

MU8 - Inserimento di 

apposite disposizioni 

nei Codici di 

comportamento 

settoriali per 

fronteggiare situazioni 

di rischio specifico

MT4 - Monitoraggio 

sul rispetto dei tempi 

medi procedimentali

2,8333333

RC.03 mancato rispetto 

dell'ordine cronologico delle 

istanze

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Creare un contesto sfavorevole 

alla corruzione

Impatto

2,25

C.1.1.8 

Esame di 

idoneità 

abilitanti per 

l�iscrizione in 

alcuni ruoli

Valutazione del rischio

5,25

C.2.1.1 

Gestione 

istanze di 

cancellazione 

protesti
6,375

C.1.1.8 Esame di idoneità abilitanti per l�iscrizione in alcuni 

ruoli

C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione protesti

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

Valutazione del rischio

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

31/12/2016Ciro Di Leva
Antonello Della 

Monica 



Basso 4,666666667

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.07 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MU4 - Affidamento 

dei controlli e degli 

atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione 

ad almeno due 

dipendenti abbinati 

secondo rotazione 

casuale

2,3333333

RC.03 mancato rispetto 

dell'ordine cronologico delle 

istanze

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Creare un contesto sfavorevole 

alla corruzione

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Impatto

2

Basso 3,125

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RC.03 mancato rispetto 

dell'ordine cronologico delle 

istanze

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MU19 - Ricorso a 

strumenti di 

monitoraggio sul 

fenomeno (e relativa 

reportistica)

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Aldo Dell'Anno Ciro Di Leva 31/12/2017

2,5

Impatto

1,25

Valutazione del rischio

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

Antonello Della 

Monica

3,125

C.2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti

Ciro Di Leva

4,666666667

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

C.2.2.1 

Gestione 

domande 

brevetti e 

marchi

Valutazione del rischio

C.2.1.2 

Pubblicazioni 

elenchi 

protesti

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

31/12/2017

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

RESPONSABILE 

del sottoprocesso



Basso 3,125

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RC.06 rilascio attestazioni, 

certificazioni o autorizzazioni false
CR.7 Atti illeciti

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO14 - provvedimenti 

disciplinari

MU4 - Affidamento 

dei controlli e degli 

atti di vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione 

ad almeno due 

dipendenti abbinati 

secondo rotazione 

casuale

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

MTU1 - 

Trasparenza: 

misure ulteriori 

indicate nel P.T.T.I.

Aldo Dell'Anno Ciro Di Leva 31/12/2017

2,5

Impatto

1,25

Basso 5,333333333

Dettaglio di alcune tipologie 

di provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre 

al sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RC.06 rilascio attestazioni, 

certificazioni o autorizzazioni false
CR.7 Atti illeciti

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO14 - provvedimenti 

disciplinari

MU4 - Affidamento 

dei controlli e degli 

atti di vigilanza di 

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

MTU1 - 

Trasparenza: 

misure ulteriori 

2,6666667

RC.07 mancata o insufficiente 

verifica della completezza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle procedure di 

svolgimento dell'attività e di controllo

Creare un contesto sfavorevole 

alla corruzione
MO1 - trasparenza

Impatto

2

3,125

C.2.2.2 

Rilascio 

attestati 

brevetti e 

marchi

Valutazione del rischio

5,333333333

C.2.5.1 Attività in materia di metrologia legale

C.2.5.1 

Attività in 

materia di 

metrologia 

legale

Valutazione del rischio

C.2.2.2 Rilascio attestati brevetti e marchi

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

Pasqualino Romano Ciro Di Leva

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

31/12/2017

RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura



Scheda rischio AREA D

Grado di rischio

Basso 8,67

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

Individuazione ambito di 

intervento (target, oggetto del 

bando)

RD.20 individuazione di priorità 

non coerenti con i documenti di 

programmmazione dell'ente

CR.3 Conflitto di interessi
Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MTU5 - Adozione di un 

Codice etico

2,67
Predisposizione bando o 

regolamento

RD.16 formulazione di criteri di 

valutazione non adeguatamente 

e chiaramente definiti

CR.2 Assenza di adeguati 

livelli di trasparenza

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MO13 - azioni di 

sensibilizzazione e 

rapporto con la società 

civile

Pubblicazione bando o 

regolamento e ricezione 

candidature

RD.12 diffusione di informazioni 

relative al bando prima della 

pubblicazione

CR.1 Pilotamento delle 

procedure

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MO2 - codice di 

comportamento dell'ente

MT1 - Trasparenza: 

misure obbligatorie 

indicate nel P.T.T.I.

Impatto

3,25

Pubblicazione graduatoria
RD.18 inadeguata pubblicità degli 

esiti della valutazione
CR.3 Conflitto di interessi

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

Erogazione 

dell'incentivo/sovvenzione/contrib

uto

RD.21 sussistenza di rapporto di 

parentela, affinità o abituale 

frequentazione tra i soggetti con 

potere decisionale o compiti di 

valutazione e i candidati

CR.3 Conflitto di interessi
Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

RD.07 mancata o insufficiente 

verifica della 

completezza/coerenza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

Basso 9,5

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

Individuazione ambito di 

intervento (target, oggetto del 

bando)

RD.20 individuazione di priorità 

non coerenti con i documenti di 

programmmazione dell'ente

CR.3 Conflitto di interessi
Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MT1 - Trasparenza: 

misure obbligatorie 

indicate nel P.T.T.I.

MTU5 - Adozione di un 

Codice etico

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato per 

il destinatario

8,67

D.01 

Erogazione di 

incentivi, 

sovvenzioni e 

contributi 

finanziari a 

privati

Valutazione del rischio

Valutazione candidature ed 

elaborazione graduatoria

RD.09 assenza della necessaria 

indipendenza del decisore in 

situazioni, anche solo apparenti, 

di conflitto di interesse

D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e contributi finanziari 

a privati

CR.3 Conflitto di interessi

Valutazione del rischio

D.02 Concessione di contributi per effetto di specifici protocolli 

d'intesa o convenzioni sottoscritti con enti pubblici o con 

organismi, enti e società a prevalente capitale pubblico

RD.23 motivazione incongrua del 

provvedimento
CR.3 Conflitto di interessi

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

RESPONSABILE 

 del 

sottoprocesso

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

RESPONSABILE 

 del 

sottoprocesso

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

31/12/2017Ciro Di Leva
Fabrizio Pagano

Mario Crisconio

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MU4 - Affidamento dei 

controlli e degli atti di 

vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti 

abbinati secondo 

rotazione casuale

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

MT1 - Trasparenza: 

misure obbligatorie 

indicate nel P.T.T.I.

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MO9 - disciplina per la 

formazione di commissioni, 

assegnazioni agli uffici, 

conferimento di incarichi 

dirigenziali in caso di 

condanna penale per diritti 

contro la P.A.

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione



3,17 Selezione possibili partner

RD.08 identificazione di partner 

volta a favorire soggetti 

predeterminati

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MO4 - astensione in caso 

di conflitto di interesse

Impatto

3

Pubblicazione bando e ricezione 

candidature (in caso di gestione 

diretta del contributo)

RD.17 brevità strumentale del 

periodo di pubblicazione del 

bando

CR.2 Assenza di adeguati 

livelli di trasparenza

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MO13 - azioni di 

sensibilizzazione e 

rapporto con la società 

civile

Pubblicazione graduatoria
RD.18 inadeguata pubblicità degli 

esiti della valutazione
CR.3 Conflitto di interessi

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione
MO1 - trasparenza

Erogazione dell'incentivo/ 

sovvenzione/ contributo al 

candidato o al partner

RD.07 mancata o insufficiente 

verifica della 

completezza/coerenza della 

documentazione presentata

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MO11 - formazione del 

personale

MU10 - In caso di 

delega di potere, 

programmazione ed 

effettuazione di controlli 

a campione sulle 

modalità di esercizio 

della delega

Medio 13

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob. RD.01 motivazione incongrua del 

provvedimento

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione
MO1 - trasparenza

4
RD.02 disparità di trattamento 

per valutazioni di casi analoghi

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione
MO1 - trasparenza

Impatto

3,25

RD.09 assenza della necessaria 

indipendenza del decisore in 

situazioni, anche solo apparenti, 

di conflitto di interesse

CR.3 Conflitto di interessi
Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

MO4 - astensione in caso 

di conflitto di interesse

D.02 

Concessione 

di contributi 

per effetto di 

specifici 

protocolli 

d'intesa o 

convenzioni 

sottoscritti 

con enti 

pubblici o con 

organismi, 

enti e società 

a prevalente 

capitale 

pubblico

RD.09 assenza della necessaria 

indipendenza del decisore in 

situazioni, anche solo apparenti, 

di conflitto di interesse

Stipula convenzione/protocollo 

d'intesa

Valutazione candidature ed 

elaborazione graduatoria (in caso 

di gestione diretta del contributo)

CR.2 Assenza di adeguati 

livelli di trasparenza

RD.01 motivazione incongrua del 

provvedimento

9,5

CR.3 Conflitto di interessi

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

RD.16 formulazione di criteri di 

valutazione non adeguatamente 

e chiaramente definiti

MO11 - formazione del 

personale

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

Predisposizione bando (in caso 

di gestione diretta del contributo)
MO1 - trasparenza

31/12/2017Ciro Di Leva

RESPONSABILE 

 del 

sottoprocesso

Pagano Fabrizio

MT2 - 

Informatizzazione dei 

processi

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

MU4 - Affidamento dei 

controlli e degli atti di 

vigilanza di 

competenza 

dell�amministrazione ad 

almeno due dipendenti 

abbinati secondo 

rotazione casuale

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

D.03 Concessione di contributi per effetto di uno specifico 

regolamento camerale a enti pubblici o soggetti privati per la 

realizzazione di iniziative, manifestazioni, eventi promozionali 

MO4 - astensione in caso 

di conflitto di interesse

Creare un contesto 

sfavorevole alla corruzione

MU18 - Regolamento 

sulla composizione dlle 

commissioni 31/12/2017

13

Irene Giannattasio

Fabrizio Pagano

RD.07 mancata o insufficiente 

verifica della 

completezza/coerenza della 

documentazione presentata

Raffaele De Sio

Ciro Di Leva

D.03 

Concessione 

di contributi 

per effetto di 

uno specifico 

regolamento 

camerale a 

enti pubblici o 

soggetti 

privati per la 

realizzazione 

di iniziative, 

manifestazioni

, eventi 

promozionali 

Valutazione del rischio

CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

RD.05 valutazioni della 

commissione volte a favorire 

soggetti predeterminati



Basso 8,71

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina
CELLA A COMPILAZIONE 

AUTOMATICA
selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob. RD.02 disparità di trattamento 

per valutazioni di casi analoghi

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

MO2 - codice di 

comportamento dell'ente

MTU1 - Trasparenza: 

misure ulteriori indicate 

nel P.T.T.I.

3,17 RD.05 valutazioni della 

commissione volte a favorire 

soggetti predeterminati

CR.6 Uso improprio o distorto 

della discrezionalità

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

MO2 - codice di 

comportamento dell'ente

MTU1 - Trasparenza: 

misure ulteriori indicate 

nel P.T.T.I.

Impatto

2,75

MTU1 - Trasparenza: 

misure ulteriori indicate 

nel P.T.T.I.

D1.3.3 Internazionalizzazione

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

MTU1 - Trasparenza: 

misure ulteriori indicate 

nel P.T.T.I.

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)Valutazione del rischio

8,71

RD.07 mancata o insufficiente 

verifica della 

completezza/coerenza della 

documentazione presentata

RD.09 assenza della necessaria 

indipendenza del decisore in 

situazioni, anche solo apparenti, 

di conflitto di interesse

CR.3 Conflitto di interessi

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

RESPONSABILE 

 del 

sottoprocesso

Azienda speciale 

Intertrade
31/12/2017

D1.3.3 

Internazionaliz

zazione CR.5 Elusione delle 

procedure di svolgimento 

dell'attività e di controllo

Azienda Speciale 

Intertrade

RESPONSABILE

da individuare per 

ciascuna misura

Ridurre le opportunità che si 

manifestino casi di corruzione

MO2 - codice di 

comportamento dell'ente

MO2 - codice di 

comportamento dell'ente



Scheda rischio AREA E

Grado di rischio

Basso 7,5

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RE.04 richiesta pretestuosa di 

ulteriori elementi istruttori
CR.1 Pilotamento delle procedure

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO3 - rotazione del 

personale addetto alle 

aree a rischio di 

corruzione

MU9 - 

Introduzione di 

procedure che 

prevedano che i 

verbali relativi ai 

servizi svolti 

presso l�utenza 

debbano essere 

sempre 

sottoscritti 

dall�utente 

destinatario

MTU1 - 

Traspare

nza: 

misure 

ulteriori 

indicate 

nel 

P.T.T.I.

3

Impatto

2,5

Basso 6

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RE.02 disparità di trattamento per 

valutazioni di casi analoghi

CR.6 Uso improprio o distorto della 

discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO3 - rotazione del 

personale addetto alle 

aree a rischio di 

corruzione

MU10 - In caso 

di delega di 

potere, 

programmazione

 ed 

effettuazione di 

controlli a 

campione sulle 

MT1 - 

Trasparenza: 

misure 

obbligatorie 

indicate nel 

P.T.T.I.

Pasqualino 

Romano
Ciro Di Leva 31/12/2017

2,67

Impatto

2,25

Basso 6

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)

Ciro Di Leva

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

MO3 - rotazione del 

personale addetto alle 

aree a rischio di 

corruzione

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

Pasqualino 

Romano

C.2.7.1 Sicurezza e conformità prodotti

7,5

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

C.2.5.2 Attività di sorveglianza e vigilanza in materia di 

metrologia legale

CR.3 Conflitto di interessi

E) Sorveglianza e controlli

C.2.5.2 

Attività di 

sorveglianza 

e vigilanza in 

materia di 

metrologia 

legale

Valutazione del rischio

RD.21 sussistenza di rapporto di 

parentela, affinità o abituale 

frequentazione tra i soggetti con 

potere decisionale o compiti di 

valutazione e i candidati

C.2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere del made in Italy e 

organismi di controllo

6

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)
Valutazione del rischio

C.2.7.1 

Sicurezza e 

conformità 

prodotti

Valutazione del rischio

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

31/12/2017



Prob.

RE.05 sussistenza di rapporto di 

parentela, affinità o abituale 

frequentazione tra i soggetti con 

potere ispettivo o compiti di 

valutazione e i soggetti verificati

CR.3 Conflitto di interessi
Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in 

caso di conflitto di 

interesse

MU4 - 

Affidamento dei 

controlli e degli 

atti di vigilanza 

di competenza 

dell�amministrazi

one ad almeno 

due dipendenti 

abbinati 

secondo 

rotazione 

casuale

MT1 - 

Trasparenza: 

misure 

obbligatorie 

indicate nel 

P.T.T.I.

Pasqualino 

Romano
Ciro Di Leva 31/12/2017

2,67

Impatto

2,25

Basso 6C.2.7.3 Regolamentazione del mercato

C.2.7.2 

Gestione 

controlli 

prodotti delle 

filiere del 

made in Italy 

e organismi di 

controllo
6



Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RE.01 motivazione incongrua del 

provvedimento

CR.6 Uso improprio o distorto della 

discrezionalità

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione
MO1 - trasparenza

MU19 - Ricorso 

a strumenti di 

monitoraggio sul 

fenomeno (e 

relativa 

reportistica)

Pasqualino 

Romano
Ciro Di Leva 31/12/2017

2,67

Impatto

2,25

Basso 6

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.

RE.09 assenza della necessaria 

indipendenza del decisore in 

situazioni, anche solo apparenti, 

di conflitto di interesse

CR.3 Conflitto di interessi
Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO4 - astensione in 

caso di conflitto di 

interesse

MU4 - 

Affidamento dei 

controlli e degli 

atti di vigilanza 

di competenza 

dell�amministrazi

one ad almeno 

due dipendenti 

abbinati 

secondo 

rotazione 

casuale

MT1 - 

Trasparenza: 

misure 

obbligatorie 

indicate nel 

P.T.T.I.

Pasqualino 

Romano
Ciro Di Leva 31/12/2017

3

Impatto

2

Basso 4,67

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RE.10 omissione dell'applicazione 

di sanzioni dovute
CR.7 Atti illeciti

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO14 - provvedimenti 

disciplinari

MU4 - 

Affidamento dei 

controlli e degli 

atti di vigilanza 

di competenza 

dell�amministrazi

one ad almeno 

due dipendenti 

abbinati 

secondo 

rotazione 

casuale

MTU4 - 

Formazio

ne del 

personal

e sul 

codice di 

comporta

mento

Responsabile 

in corso di 

individuazione

Responsabile 

in corso di 

individuazione

31/12/2015

2,67

Impatto

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

6

C.2.7.3 

Regolamentaz

ione del 

mercato

C.2.7.5 Manifestazioni a premio

Valutazione del rischio

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)

C.2.8.1 Sanzioni amministrative ex L. 689/81

6

C.2.7.5 

Manifestazioni 

 a premio

C.2.8.1 

Sanzioni 

amministrative 

 ex L. 689/81

4,67

Valutazione del rischio

Valutazione del rischio



1,75

Basso 4,375

Dettaglio di alcune tipologie di 

provvedimenti/attività 

procedimentali da ricondurre al 

sottoprocesso

EVENTO RISCHIOSO
CATEGORIA DI EVENTO 

RISCHIOSO
OBIETTIVO

FACOLTATIVO selezionare voce dal menù a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menù a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
RE.10 omissione dell'applicazione 

di sanzioni dovute
CR.7 Atti illeciti

Ridurre opportunità che si 

manifestino i casi di corruzione

MO14 - provvedimenti 

disciplinari

MU4 - 

Affidamento dei 

controlli e degli 

atti di vigilanza 

di competenza 

dell�amministrazi

one ad almeno 

due dipendenti 

MTU4 - 

Formazio

ne del 

personal

e sul 

codice di 

comporta

mento

Responsabile 

in corso di 

individuazione

Responsabile 

in corso di 

individuazione

31/12/2016

2,5

Impatto

1,75

MISURE 

TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a 

tendina)

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione delle 

Misure

RESPONSAB

ILE

da 

individuare 

per ciascuna 

RESPONSA

BILE del 

sottoprocess

o

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

4,375

C.2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative

C.2.8.2 

Gestione ruoli 

sanzioni 

amministrative

Valutazione del rischio



Scheda rischio AREA F
Grado di 

rischio

Basso 6,375

Dettaglio di 

alcune 

tipologie di 

provvedimenti/a

EVENTO RISCHIOSO

CATEGORIA DI 

EVENTO 

RISCHIOSO

OBIETTIVO

FACOLTATIVO
selezionare voce dal menù a 

tendina

CELLA A 

COMPILAZIONE 

selezionare voce dal 

menù a tendina
Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
Nomina 

mediatore

RF.06 sussistenza di 

rapporto di parentela, 

affinità o abituale 

frequentazione tra il 

responsabile 

dell'organismo e i 

soggetti nominati 

(mediatore/consulente)

CR.3 Conflitto di 

interessi

Creare un 

contesto 

sfavorevole alla 

corruzione

MO4 - astensione 

in caso di conflitto 

di interesse

MU2 - 

Razionalizz

azione 

organizzati

va dei 

controlli 

sulle 

dichiarazio

ni

MTU1 - 

Trasparenza: 

misure ulteriori 

indicate nel 

P.T.T.I.

2,83
Liquidazione 

dei compensi

RF.01 definizione 

incongrua del valore 

della controversia

CR.6 Uso 

improprio o 

distorto della 

discrezionalità

Ridurre 

opportunità che 

si manifestino i 

casi di corruzione

MO1 - 

trasparenza

MU4 - 

Affidament

o dei 

controlli e 

degli atti di 

vigilanza 

di 

competenz

a 

dell�ammini

strazione 

ad almeno 

due 

dipendenti 

abbinati 

secondo 

rotazione 

casuale

MT1 - 

Trasparenz

a: misure 

obbligatorie 

indicate nel 

P.T.T.I.

Compilazione, 

tenuta e 

aggiornamento 

dell'elenco

RF.08 mancata o 

insufficiente verifica 

della completezza della 

documentazione 

presentata

CR.5 Elusione 

delle procedure 

di svolgimento 

dell'attività e di 

controllo

Ridurre 

opportunità che 

si manifestino i 

casi di corruzione

MO11 - 

formazione del 

personale

MU1 - 

Intensificaz

ione dei 

controlli a 

campione 

sulle 

dichiarazio

ni 

sostitutive 

di 

certificazio

ne e di 

atto 

notorio 

rese dai 

dipendenti 

e dagli 

utenti 

MT2 - 

Informatizza

zione dei 

processi

MTU1 - 

Trasparenza: 

misure ulteriori 

indicate nel 

P.T.T.I.

Impatto

31/12/2017

F) Risoluzione delle controversie

C.2.6.1 Gestione mediazione e 

conciliazioni

C.2.6.1 

Gestione 

mediazione 

e 

conciliazioni

Valutazione del 

rischio

6,375

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

misura

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina)

Responsabile in 

corso di 

individuazione

Responsabile in 

corso di 

individuazione



2,25

Basso 6,375

Dettaglio di 

alcune 

tipologie di 

provvedimenti/a

EVENTO RISCHIOSO

CATEGORIA DI 

EVENTO 

RISCHIOSO

OBIETTIVO

FACOLTATIVO
selezionare voce dal menù a 

tendina

CELLA A 

COMPILAZIONE 

selezionare voce dal 

menù a tendina
Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori

Prob.
Gestione 

Arbitrati

RF.02 mancato rispetto 

degli obblighi di 

riservatezza

CR.4 

Manipolazione o 

utilizzo 

improprio delle 

informazioni o 

della 

documentazione

Ridurre 

opportunità che 

si manifestino i 

casi di corruzione

MO1 - 

trasparenza

MU10 - In 

caso di 

delega di 

potere, 

programma

zione ed 

effettuazion

e di 

MT4 - 

Monitoraggi

o sul 

rispetto dei 

tempi medi 

procediment

ali

2,83
Nomina arbitro 

unico

RF.10 assenza della 

necessaria 

indipendenza del 

decisore in situazioni, 

anche solo apparenti, di 

conflitto di interesse

CR.3 Conflitto di 

interessi

Ridurre 

opportunità che 

si manifestino i 

casi di corruzione

MO2 - codice di 

comportamento 

dell'ente

MU10 - In 

caso di 

delega di 

potere, 

programma

zione ed 

effettuazion

e di 

controlli a 

campione 

sulle 

modalità di 

esercizio 

della 

delega

MT1 - 

Trasparenz

a: misure 

obbligatorie 

indicate nel 

P.T.T.I.

Compilazione, 

tenuta ed 

aggiornamento 

dell�elenco 

RF.08 mancata o 

insufficiente verifica 

della completezza della 

documentazione 

CR.5 Elusione 

delle procedure 

di svolgimento 

dell'attività e di 

Ridurre 

opportunità che 

si manifestino i 

casi di corruzione

MO11 - 

formazione del 

personale

MU1 - 

Intensificaz

ione dei 

controlli a 

MT2 - 

Informatizza

zione dei 

processi

MTU1 - 

Trasparenza: 

misure ulteriori 

indicate nel 

Impatto

2,25

31/12/2017

TEMPI: 

termine per 

l'attuazione 

delle Misure

MISURE TRASVERSALI 
(selezionare voce dal menù a tendina) RESPONSABILE 

del sottoprocesso

RESPONSABILE

da individuare 

per ciascuna 

misura

Responsabile in 

corso di 

individuazione

C.2.6.2. 

Gestione 

arbitrati

MISURE
(selezionare voce dal menù a tendina)

6,375

Valutazione del 

rischio

C.2.6.2. Gestione arbitrati

Responsabile in 

corso di 

individuazione


